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Veiligheid

Kennispunt Twente heeft in november 2025 onderzoek gedaan naar veiligheid in gemeente
Hengelo. Het doel van het onderzoek was om een duidelijk beeld te krijgen van hoe veilig mensen
zich voelen en wat beter kan. Deze informatie geeft de gemeente meer inzichten in hoe ze de
veiligheid in Hengelo kunnen behouden en verbeteren.

De uitnodiging voor dit onderzoek is gedeeld onder de leden van HengeloPraat. Verder zijn
Hengelose inwoners geworven via social media en de Huis-aan-Huis krant.

798 Deelnemers zijn lid @ <30
van HengeloPraat ’. @ 30-44 ® Man
. 45-59 @ Vrouw
931 Deelnemers hebben i >60 Gestacht Wil niet
133 gereageerd via — zeggen
Deelnemers andere kanalen Wil niet
zeggen

Veiligheidsgevoel

Hoe ervaren deelnemers de veiligheid in Hengelo?

Voelen ze zich wel eens onveilig

in hun eigen buurt? Op openbare plekken

Mannen 26% 72% Mannen [40% |
wouver [0 = wouven [ =
Ja Nee Weet ik niet (Heel) veilig @ Redelijk veilig Niet zo veilig

@ (Heel) onveilig Weet ik niet

Top 5 overlast Beoordeling veiligheid

Te hard rijden 86%

Hondenpoep 72% 7' 4 eigen buurt

Rommel op straat 70%

Parkeerproblemen 59% 7 o binnenstad
[

Overlast door 54%

fatbikes
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Handhaving

Camera's in de binnenstad Toezicht door handhavers (boa's)

8 50/ Zichtbaarheid van boa's in de eigen buurt en binnenstad:
o

(Bijna)
37% ® nooit
wist dat er sinds 1juli \ @ Soms
2025 meer camera's zijn vaak
bij de toegangen van de .
: (Bijna)
binnenstad altijd
49% ~ Weet niet

% tevreden met nieuw cameratoezicht:
% tevreden over aanwezigheid van boad's:

19% 24% Eigen buurt [ REVA 29% 20% 24%
Binnenstad 28% 32% 13% I 20%
Heel tevreden @ Tevreden

@ Niet ontevreden, niet tevreden

enEesEn () sl eniEesEn Heel tevreden @ Tevreden @ Niet ontevreden, niet tevreden

Weet niet Ontevreden @ Heel ontevreden Weet ik niet/nvt

Straatintimidatie

Zelf meegemaakt Straatintimidatie bij anderen

48% van de vrouwelijke Top 3 straatintimidatie Top 3 straatintimidatie bij anderen
deelnemers (en 27% 1. Nageroepen worden met 1. Nageroepen worden met
van de mannelijke) beledigende opmerkingen (19%) beledigende opmerkingen (27%)
heeft straatintimidatie 5 1ot maken van ongepaste 2. Het maken van ongepaste
meegemaakt gebaren (14%) gebaren (21%)
3.Nagestaard worden (12%) 3.Nagefloten, nagesist of

nageklakt worden (19%)

Redenen om geen melding te maken van straatintimidatie

Het leek mij niet ernstig (genoeg) 38% 74% van de deelnemers

Ik twijfel of het serieus genomen wordt 28% maakt geen melding

S e van straatintimidatie
Ik weet niet waar ik dit kan melden 16%
Ik weet niet wat ik precies kan melden 15% Namelijk:
Gebrek aan anonieme mogelijkheden 6% - Er wordt niks mee gedaan
Lsstselel (il SaRerels) (3 - Er is geen bewijs of alleen een (te)
Weet ik niet/wil ik niet zeggen 8%

vage beschrijving van de dader
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Ondermijning

Ondermijning in Hengelo Bereidheid om melding te maken

Hoeveel ondermijn.ing denken e, i el elie 56%
deelnemers dat er is?
Ja, bij meld
54% 17% 17% misdaad anoniem 35%
Ja, bij de 08%
@ Veel Weinig Geen gemeente
Weet ik niet/wil ik niet zeggen Ja, bijde 6%
wijkraad
Welke vorm van ondermijning? Ja, ergens 4
1. Drugshandel (28%) anders ’ 33%vande
2. Ongebruikelijk bezit (van dure Nee, ik wil dit deelnemers die
goederen (13%) niet melden 6%  ondermijning niet wil
3.Dumping van (drugs)afval (12%) melden, durft dit niet

Weerbaarheid

Voorbereiding op internationale conflicten Verwachting voor gemeente Hengelo

23% van de deelnemers

Zorgen over eigen veiligheid vanwege

) . . heeft een noodpakket o
internationale conflicten en oorlog: gekocht/samengesteld /o
7% - ) De meest genoemde
Nee, (bijna)
noo’it reden om niet voor te verwacht van de gemeente
bereiden op crisis, is informatie die voor alle
Ja, soms . .
omdat deelnemers bewoners beschikbaar is
® . hee? vak denken dat dit niet nodig in de voorbereiding op een
Weet niet is (33%) mogelijke crisis

Als eerste aanpakken

Personen met

. Overlast gevende
l Afval(handhaving) 2 . 3 onbegrepen
jeugd(groepen)
° (57%) (46%) e (verward) gedrag
° (34%)

Een onderzoek door Kennispunt Twente
Adres: Nijverheidstraat 30, 7511 JM Enschede

Telefoon: 053 - 487 67 20
www.kennispunttwente.nl




