
Invloed op

bezoekfrequentie

Wat speelt er in Hengelo?
Uit de vorige peiling van Kennispunt Twente blijkt dat afval, veiligheid en onderhoud de drie 
onderwerpen zijn waar de meeste aandacht naartoe moet. Deze peiling uit januari 2026 
gaat hier dieper op in. Hoeveel inwoners vinden deze onderwerpen een "probleem", en wat 
speelt er dan precies? 
Met deze resultaten gaat 1Twente in gesprek met lokale politici, zodat discussies en 
programma’s voor de komende gemeenteraadsverkiezingen meer gaan over de echte 
vragen van inwoners.

Gender

Man
Vrouw

Wil niet
zeggen

Leeftijd

<30 jaar

30-44 jaar

45-59 jaar

>60 jaarDeelnemers
uit Hengelo*

652

*Deelnemers zijn geworven via TwentePraat, via algemene oproepen van 
1Twente en via artikelen over specifieke onderwerpen in gemeente Hengelo. 

Afval

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

4%4% 10%10% 25%25% 58%58%

Nee, ik ervaar dat helemaal niet als probleem Nee, meestal als geen probleem

Neutraal Ja, als een klein probleem Ja, als een groot probleem Weet ik niet

Vinden inwoners "afval" in hun buurt een probleem?

Wat is precies het probleem, en waar ligt dat aan?

(Grof) afva…

De prijs vo…

Inwoners d…

Te weinig o…

Inwoners d…

Containers…

De…

Onduidelijk…

67%

52%

47%

39%

36%

30%

21%

12%

op andere plekken waar het niet hoort

Ophalen/wegbrengen afval is te duur

Inwoners die afval laten rondslingeren

Te weinig of te kleine afvalbakken/containers

Inwoners die afval met opzet niet goed scheiden

Containers worden niet vaak genoeg geleegd

De gemeente die te weinig schoonmaakt of opruimt

Onduidelijke regels voor afval scheiden

(Grof) afval naast ondergrondse containers of op 
andere plekken waar het niet hoort

84% 42% 35%

Rondslingerend afval

Ophaalbeleid van de gemeente

Afval scheiden

84% 35%



Onderhoud

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

13%13% 31%31% 18%18% 24%24% 13%13%

Nee, ik ervaar dat helemaal niet als probleem Nee, meestal als geen probleem

Neutraal Ja, als een klein probleem Ja, als een groot probleem Weet ik niet

Vinden inwoners "onderhoud" in hun buurt een probleem?

Voorbeelden van oplossingen van inwoners:

"Actievere inzet tegen straatintimidatie en seksueel geweld."

"Meer toezicht. GGZ beleid aanpakken."

"Betere verlichting, meer controle op straat."

"Harder optreden, hogere straffen, streng asielbeleid, 
meer plekken/activiteiten voor jongeren."

Veiligheid

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

10%10% 28%28% 18%18% 25%25% 18%18%

Nee, ik ervaar dat helemaal niet als probleem Nee, meestal als geen probleem

Neutraal Ja, als een klein probleem Ja, als een groot probleem Weet ik niet

Te weinig…

Mensen…

Groepen…

Asociaal…

Intimidere…

Verloederi…

Criminalite…

Te weinig o…

De inrichtin…

Het…

Algemeen…

50%

45%

44%

43%

38%

35%

33%

29%

26%

24%

20%

Vinden inwoners "veiligheid" in hun buurt een probleem?

Wat is precies het probleem, en waar ligt dat aan?

Te weinig politie, handhaving of toezicht

ig rekening met elkaar

Groepen hangjongeren

Asociaal rijgedrag 

rwarde (groepen) mensen

Verloedering en/of vandalisme

Criminaliteit 

Te weinig of slechte verlichting

Inrichting van straten

Onderhoud van straten en stoepen

Algemeen gevoel van onveiligheid

Mensen houden geen of te 
weinig rekening met elkaar

"Moeilijk, de mentaliteit van mensen verander je niet zomaar."

75% 39%

Sociale veiligheid

Inrichting openbare ruimte

75%

Intimiderende of verwarde 
(groepen) mensen

Voorbeelden van ideeën van inwoners:
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Andere belangrijke thema's

Is het thema dat voor jou het 
belangrijkst is al genoemd?

74%

26%

Ja, het belangrijkste thema zit hier al bij
Nee, dit thema is voor mij:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

✍️ Anders 26%   

🚗 Bereikbaarheid en parkeren 16%   

🏠 Wonen 11%

🤝 Verbinding tussen mensen (noaberschap) 9%

❤️ Zorg 8%

💡 Klimaat en maatregelen 6%

💳 Armoede 5%   

🚍 Openbaar vervoer 4%

💃 Cultuur en vrije tijd 4%

🌍 Opvang en samenleven met nieuwkomers 3%  

⚽ Sport en bewegen 2%

🏢 Economie 1%   

 📚 Onderwijs 1% 

Onderhoud
Wat is precies het probleem?

1. Te weinig/te laat onderhoud 

door de gemeente (58%)

2. Te weinig toezicht op staat buurt (40%)

3. Inwoners gaan slordig om met de openbare ruimte  (37%)

4. Achterstallig onderhoud door woningcorporaties of 

buurtbewoners aan hun huizen en tuinen (28%)

En waar ligt dat aan?

Rondslingerend…

Slechte staat va…

Slechte staat va…

Slechte staat va…

Slechte staat va…

66%

50%

35%

21%

17%

Rondslingerend afval

Slechte staat van wegen of stoepen

Slechte staat van groen

Slechte staat van speel/sportplekken 

Slechte staat van straatmeubels

Voorbeelden van oplossingen van inwoners:

"Meer toezicht, meer en laagdrempelig 
kunnen melden. Oude containers terug." "Vaker en beter het betrekken van de 

buurtbewoners en overlast veroorzakers."

"Woningcorporaties moeten harder zijn voor troep 
en slecht onderhouden tuinen van huurders."


