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Deskundigheid

Maatwerk

Sterk netwerk

De regio Twente staat centraal, met 
oog voor de specifi eke behoeften van 
de Twentse gemeenten.

Onderzoekers en dataspecialisten van 
Kennispunt Twente beschikken over 
jarenlange ervaring in verschillende 
sectoren en disciplines.

Alle producten en diensten sluiten aan 
op de specifi eke situatie en vraagstukken 
van iedere gemeente of organisatie.

Gemeenten, bedrijven, kennisinstellingen 
en andere relevante organisaties worden 
actief met elkaar verbonden, waardoor 
samenwerking wordt versterkt.

SamenTwente.

Waarom kiezen voor kennispunt Twente?

Regionale 
schakelfunctie.

Kennispunt Twente is als coalitie ondergebracht bij 
SamenTwente. Voor Enschede, Hengelo en Almelo 
fungeert Kennispunt Twente als ‘preferred supplier’ 
voor onderzoek binnen het Sociaal Domein en op 
het gebied van Economie, Leefomgeving en Fysiek 
Domein. Ook voor andere gemeenten en organisa-
ties in Twente is samenwerking mogelijk.

Kennispunt Twente verbindt gemeenten, 
organisaties en regio’s met elkaar. Het 
kennisnetwerk biedt beleidsprofessionals 
inzicht in landelijke trends en hun doorwer-
king in Twente. Twentse gemeenten worden 
onderling én met andere relevante orga-
nisaties verbonden, zodat samenwerking 
wordt versterkt en gezamenlijk meerwaarde 
ontstaat. Lokale keuzes worden zo versterkt 
met regionale en landelijke context.

Kennispunt Twente

Nijverheidstraat 30

7511 JM Enschede

053 - 48 76 720

info@kennispunttwente.nl

kennispunttwente.nl

instagram.com/kennispunttwente

linkedin.com/company/kennispunt-twente

Kennispunt Twente is een 
non-profi torganisatie met zeer scherpe 
tarieven. Alle veertien Twentse gemeenten 
zijn vrijgesteld van aanbestedingsplicht bij 
opdrachten die bij Kennispunt Twente 
worden neergelegd.
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Evalueren & interventies MonitorenSamenwerkenData

Kwalitatief onderzoek Werkgroepen Beleidsindicatoren & evaluatie Inwoneronderzoek

Wat kan Kennispunt Twente 
betekenen voor jouw gemeente?

Gemeenten voeren regelmatig interventies 
uit, bijvoorbeeld rond parkeerbeleid, afval, 
openingstijden, cameratoezicht, infra-
structuur of pilots in het sociaal domein. 
Kennispunt Twente onderzoekt de effecten 
voor gebruikers en inwoners, bijvoorbeeld via 
analyse van parkeerboetes, observaties bij 
afvalinzameling, druktemetingen in gemeente-
huizen of evaluaties van samenwerking tussen 
professionals.

Ontwikkelingen en trends worden inzichtelijk 
gemaakt met dashboards en andere instru-
menten. Deze producten worden bij voorkeur 
in samenwerking met gemeenten ontwikkeld, 
zodat optimaal gebruik mogelijk is. Monitoren 
bieden beleidsmakers de kans om zelfstandig 
met data aan de slag te gaan en diepgaand 
inzicht te verkrijgen.

Kennispunt Twente fungeert als spin in het web 
voor onderzoek en data in Twente. Binnen het 
netwerk zijn de juiste partners snel te vinden, 
of het nu gaat om Universiteit Twente, Saxion 
Hogeschool, ROC van Twente, ArtEZ of andere 
maatschappelijke organisaties. Dit netwerk 
zorgt voor verbinding en samenwerking die 
resultaten opleveren.

Alle relevante data van Twente zijn 
beschikbaar: van inwoners, woningmarkt, 
arbeidsmarkt en fysieke leefomgeving tot sociaal 
domein en binnensteden. Indien gegevens niet 
direct voorhanden zijn, kan aanvullend onderzoek 
plaatsvinden, mede dankzij toegang tot CBS-
microdata. Dataproducten worden zodanig 
aangeleverd dat organisaties er zelfstandig 
mee verder kunnen.

Naast cijfers worden ook de verhalen en 
ervaringen van inwoners, professionals en 
ondernemers vastgelegd. Kwalitatief onderzoek 
levert inzicht in de achterliggende oorzaken 
van cijfers en biedt richting voor vervolgonder-
zoek. Deze methode ondersteunt een scherp en 
mensgericht beleid.

Rond actuele thema’s worden werkgroepen 
georganiseerd. Zo is in 2024 samen met 
gemeentelijke vertegenwoordigers een voor-
spelmodel voor jeugdzorgkosten ontwikkeld. In 
2025 volgt de bouw van een GGM-blauwdruk 
voor dataopslag. Daarnaast zijn er doorlopende 
bijeenkomsten en reflectiekamers gekoppeld 
aan de monitoren in het Sociaal Domein.

Met SMART geformuleerde indicatoren kan 
beleid effectief worden geëvalueerd. Kennis-
punt Twente ondersteunt bij de formulering en 
uitvoering van metingen, waarbij eerdere erva-
ringen uit andere gemeenten worden benut.

Via panels kunnen inwoners structureel 
worden bevraagd over relevante onderwerpen. 
Indien nog geen panel beschikbaar is, kan dit 
volledig worden ingericht. Panels bieden een 
solide infrastructuur om regelmatig 
informatie op te halen en terug te koppelen, 
waardoor inwoners nauwer worden betrokken 
bij beleidsvorming.

Een sterke 
Twentse samenleving.

Onze missie
Kennispunt Twente levert data, 
inzicht en kennis om de samen-
leving in Twente te versterken.

Beleidsmakers en bestuurders streven naar 
impact, maar complexe vraagstukken maken 
koers bepalen soms uitdagend. Kennispunt 
Twente ondersteunt met betrouwbare data, 
scherpe analyses en relevante kennis. Dat leidt 
tot beleid dat werkt – voor de praktijk van 
vandaag én de samenleving van morgen.

Met monitoren worden trends gesignaleerd, be-
leid en samenleving gevolgd, en inwoners actief 
betrokken via panels en kwalitatief onderzoek. 
Gemeenten worden verbonden, schaalvoordeel 
wordt gerealiseerd en mensen, kennis en ideeën 
worden samengebracht. Op deze manier ont-
staat een sterkere Twentse samenleving.
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